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= Personnalisez le contenu de votre Email
(En ajoutant des champs variables présents dans votre Base de données client)
= Rappelez I'historique client

(Le dernier achat effectué, la derniére visite chez vous...)

Bonjour Mathilde,

Vous avez découvert la Réunion I'année
derniére. Cette année, Tour Agency vous invite
Partez aux Maldi — adécouvrir les Maldives.

~  encouple ouen famille
~ apartirde :
1904€ TTC /personne

7 nuits / pension compléte
chambre double + vols

° Voir les disponibilités

=  \férifiezles adresses Emails collectées
= Nettoyez régulierement votre base

= Mettez a jour votre fichier en requalifiant les coordonnées .
La plateforme exclue automatiquement

de tous vos envois les contacts ayant

souhaités se désabonner ou dont les

D i 9 i tO\ l.G’. O coordonnées sont erronées.

BUSINESS BOOSTER



= e message principal doit étre accrocheur et placé en premier
(Utilisez des majuscules par exemple)

=  Proposez une offre commerciale forte

= Jouezl'exclusivité

= Limitez votre offre dans le temps

= Unobjetcourt
= Desverbesd’action
= Lenomde I'expéditeur

= Uneadressederéponse

Attention aux objets en majuscule et aux signes : [(*+&
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Privilégiez la fin de matinée et aprés 18h en semaine

» Envoyez votre message 1 ou 2 jours avant votre opération au maximum

1 fois par semaine maximum
= 1 fois par mois minimum

Pour les newsletters, il est important de garder une récurrence hebdomadaire, mensuelle ou bimensuelle

= Anniversaires
=  Cartedefidélité

=  RDVannuels

La plateforme automatise vos envois a partir

d’'une date que vous définissez a l'avance

(anniversaire, derniere visite...).
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= Analysez vos statistiques en temps réel
= Mesurez la délivrabilité de vos messages

(Mise a jour des désabonnés, traitement des Emails erronés)
= Mesurezvotre ROI

(Code promotionnel, présentation du message en caisse...)

La plateforme génere automatiquement
les statistiques de vos campagnes et

vous les envoie par Email.

=  Taux douverture moyen 20%
=  Tauxde clic moyen 5%
=  Tauxde désabonnement: inférieur a 1%
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BESOIN D'INFORMATION ?
UN PROJET ?

CONTACTEZ-NOUS ;

0256036700

contact@digitaleo.com
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